
ホワイトペーパー制作

ご紹介資料

＼BtoBマーケティングはじめの一歩の強い味方／

　低CPAで大量リード獲得を実現する



なぜホワイトペーパーなのか？
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理由１：情報収集フェーズのでの早期接点が重要

情報収集フェーズから早期に顧客接点を持つことが重要（ ）57%ルール

購買意思決定のスタート

情報収集の顧客との接触

購入57%の意思決定が完了

営業担当との初商談
過去

現在

購買プロセス・進行度

営業担当との初商談

展示会・ウェビナー オウンドメディア・SEO記事 広告 メルマガ

コンテンツ（PULL型）主軸としたマーケティング展開が必要

情報収集中のユーザーとの接触をコンテンツで行うことで、潜在層へのリーチを可能にする
顧客は営業と初めて商談を行うまでに能動的な情報収集を行う。

そのために意図的に商談を送らせている傾向にある。

初めての商談までに

購買プロセスの は完了している57%



理由２：初期はリードの数を追う必要がある CONFIDENTICAL

マーケティング部署の役割はホットリードをISにバトンパスしていくこと

ここがないと始まらない！

フィールドセールス

受注
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商談フィードバック
ハイパフォーマー分析ハイパフォーマー分析
ハイパフォーマー分析商品・資料の見直し
ハイパフォーマー分析勝ちパターン標準化
ハイパフォーマー分析標準化の落とし込み

数値設計・管理

マーケティング インサイドセールス

商談

獲得

LP

ホワイト

ペーパー

（90秒以内）電話

（共催）ウェビナー

メール等ナーチャリング

商談 獲得リード獲得 受注 獲得



結論：早期接点の獲得と、リード獲得に「無料ホワイトペーパー」のは最適 CONFIDENTICAL

低CPAで大量リードを獲得するなら

「無料ホワイトペーパー（/ウェビナー）」プレゼントが勝ちパターン

商材にもよるものの、サービス資料請求
や問い合わせでの広告配信では、CPAが
高どまることが多い。

特にスモールスタートのミニマム予算で
スタートする場合、1リード獲得に5 ~ 10
万円かかることもあり得る。



そのため、

を中心に集客をかけてい
き、ハウスリストへの資産としつつ、IS
で効率的にアポを作っていく流れが好ま
しい。

リードCPAを安く抑えられる
Pull型コンテンツ（ウェビナーやホワイ
トペーパー）



コンテンツの種類によるCPAと受注率

ホワイトペーパー・ウェビナーともにリード獲得と受注のデモグラで質をコントロール

課題解決型は、潜在層に向けた訴求であるため、ター
ゲットが広くダウンロード・申込される可能性が高くな
る。そのため、CPAも安くなりやすい。

平均CPA：5,000~15,000円

（ホワイトペーパー）

課題解決型

事例紹介型は、顕在層に向けた訴求であるため、

ダウンロード・申込のハードルは高くなるが、導入企業
のブランド力によっては、多くのリードを獲得できる可能
性がある。CPAは、高めだが商談化にはつながりやすい。

平均CPA：15,000~25,000円

（ホワイトペーパー）

事例紹介型

サービス資料・概要資料は、比較検討層に向けた資料で
あるため、ダウンロードのハードルはかなり高くなる。

CPAは、高めだが商談化・受注にはつながりやすい。

平均CPA：20,000~50,000円

（ホワイトペーパー）

サービス紹介・概要資料



ホワイトペーパー制作の流れ
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CONFIDENTICALホワイトペーパー制作支援

顧客に刺さる を企画・構成案から制作まで丸ごと代行ホワイトペーパー制作
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デザイン構成案・ラフ制作ホワイトペーパーテーマ選定・企画
■ホワイトペーパー制作の流れ

■ホワイトペーパー活用のメリット・効果 ■White Lakeのホワイトペーパー制作の特徴
BtoBマーケティングやコンテンツ制作に精通した が


丸ごと代行
プロ

企画・構成案から制作まで01① リード獲得
�� SEOコンテンツやサービスLPへのCTA設置（ �
�� 広告配信でのCV地点最適化（ ）

CVR改善
CPA改善

�� メールマーケによるハウスリストの掘り起こし（ �
�� インサイドセールスによる情報提供（ ）

営業効率UP
アポ率改善

② リード育成
キックオフから で納品最短2週間02

作って終わりじゃない！ホワイトペーパーを活用した

リード獲得・育成方法までコンサルティング03

40万円〜/本
※想定ページ数やテーマによって変動いたします。

料金体系

事前準備



CONFIDENTICALホワイトペーパー制作｜ペルソナ設定

課題・ベネフィットの違う、様々な を明確化するペルソナ

BtoBの場合、


ため、

課題やベネフィットごとにペルソナを設定する。

例として、以下のような設定の仕方がある。



■業界別

└ 飲食業界

└ 建設業界

└ 医療業界　など



■企業規模別

└ 個人事業主

└ SMB（中小企業）

└ エンタープライズ　など

1つの商材・サービスで様々な業界、企業規模の会社が

ターゲットとなる
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ホワイトペーパー制作｜コンテンツ企画 CONFIDENTICAL

ペルソナ・ファネルを加味したホワイトペーパーの企画案を制作

■ホワイトペーパー企画案

準顕在層

潜在層

顕在層

悩みはあるが、解決策が不明

自社の商品が検討に入っていない

悩みを

解決したがっている


自社の商品を知っている

商品を知らない。悩みがあるかどうか不明
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ホワイトペーパー制作｜デザイントンマナ設計書 CONFIDENTICAL

現状

説明

ターゲットや与えたい印象、サービスカラーなどを

もとにデザイントンマナ設計書を作成。



完成後の資料イメージを共有
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ホワイトペーパー制作（企画シート・構成案 例） CONFIDENTICAL

現状

説明

前提（ターゲット、情報ニーズ、目的・ゴール）

を設定。



前提を踏まえ、大まかなストーリー設計（仮構成
案）を作成。
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ホワイトペーパー制作（企画シート・構成案 例） CONFIDENTICAL

説明

大まかなストーリー設計決定後、



ページ構成やページごとの詳細内容を設定
する。
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ホワイトペーパー制作（ラフ画・完成版） CONFIDENTICAL
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ホワイトペーパー管理ツール

White Lake
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SaaS プロダクト：White Lake



White Lakeの機能

ホワイトペーパーマーケティングをスピーディに進める を搭載3つの機能

簡単入稿できる管理画面 DL顧客情報をリアルタイム確認
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DLページのURLを発行

貴社サイトのサブドメイン

にホワイトペーパーのDL

ページの結合もできます

各種チャットとの通知連携もOK！

即時コールで商談に繋げる

+
+



キャンペーン❶
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（ただし、独自ドメインの場合でのURL発行の場合は、別途費用必要になります。）

↑

3ヶ月間無料！

「ホワイトペーパー制作」を1冊以上ご依頼で 「完全無料」初期費用0円！月額費用が3ヶ月



キャンペーン❷

当社が運営するホワイトペーパー比較メディア「White Radar」に無料掲載可能！

資料DLが加速する！

BtoB領域で悩みを

抱えている顧客

ホワイトペーパー/サービス資料

を検索・無料でDL

完全無料（0円）で使える

BtoBメディア White Radar
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（オプション）

資料DL後の90秒コールのご案内
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通知後90秒以内

コール！

未接続は

6回追客

CONFIDENTICAL
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90%



CONFIDENTICAL
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90秒コールサービスとは？

インサイドセールスのプロがあなたの代わりに

90秒以内に架電×迅速・戦略的なアプローチを⾏うサービス



CONFIDENTICAL

月額費用

要相談



CONFIDENTICAL
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サービス提供の流れ



ご不明点・ご要望等あればお気軽にお申し付けください

まずは無料で相談する

https://shakou-inc.co.jp/inquiry/

